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Leitfaden E-Mail-Marketing 2.0 
 
Hrsg.: T. Schwarz, 500. S. geb. 2009 
Das wichtigste Argument für E-Mail-Marke-
ting ist dessen Effizienz. In kritischen Zeiten 
zählt einzig das Kosten-Nutzen-Verhältnis 
von Werbung. Während klassische Werbe-
budgets gekürzt werden, erhöhen 60 Prozent 
der US-Marketer ihre Ausgaben für E-Mail-
Marketing. In diesem Buch erfahren Sie, wie 
Unternehmen E-Mail-Adressen gewinnen, 
Versandsysteme integrieren und Kampagnen 
entwerfen. 
 
 

    

Leitfaden Integrierte Kommunikation 
 
Hrsg.: T. Schwarz & G. Braun, 324 S., geb, 2. 
Aufl., 2006 
Schon heute produzieren Verbraucher mehr 
Marketinginformationen, als die Unternehmen 
selbst. In Weblogs, Communities und Video-
Plattformen wird fleißig kommentiert. Integrierte 
Kommunikation gerät zum Vabanquespiel: Wer 
Kritik unterdrücken will, fordert diese heraus. In 
diesem Buch erläutern ausgewiesene Experten, 
wie Unternehmen eine einheitliche Außen-
darstellung erreichen.  

 

Leitfaden Online Marketing  
 
Hrsg.: T. Schwarz, 858 S., geb., 2. Aufl., 
2008 
In diesem Buch erläutern die einhundert 
renommiertesten deutschsprachigen Online-
Marketing-Experten, was sich bewährt hat. 
Es bündelt das aktuelle Wissen einer jungen 
Branche. Von Affiliate- über Suchmaschinen-
marketing bis zum Web 2.0 werden Strate-
gien erläutert und praktische Tipps gegeben. 
 
 

    

Leitfaden Permission Marketing  
 
Hrsg.: T. Schwarz, 285 S., geb., 2005 
Die Zeiten sind vorbei, als Unternehmen es sich 
leisten konnten, Werbung zu verbreiten, die 
keiner beachtet. Deshalb setzen Firmen heute 
auf den vom Verbraucher erwünschten Dialog. 
Das ist preiswerter, belästigt niemanden und 
bringt besseres Image sowie mehr Umsatz.  
 

 

 

Leitfaden Dialogmarketing 
 
Hrsg.: T. Schwarz, 536 S.,  geb., 2008 
Dialogmarketing ist mehr als nur der Dialog 
mit dem Kunden per Brief. Neue digitale 
Technologien bringen Veränderung. In 
diesem Leitfaden berichten renommierte 
Experten des deutschsprachigen Dialog-
marketing auf welche Veränderungen sich 
Marketer einstellen müssen. 
 

    

Leitfaden eMail-Marketing und 
Newslettergestaltung  
 
Autor: T. Schwarz, 194 S., geb.,  
3. Aufl., 2004 
Trotz Spam und Viren: seriöse Newsletter 
boomen. Wer seinen Kunden etwas zu sagen 
hat, erreicht zweistellige Reaktionsraten und 
spart Mailingkosten. Wie Sie dieses Ziel in zwölf 
Schritten erreichen, verrät Deutschlands E-Mail-
Profi in seinem Standardwerk. 
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